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BCR raporteaz a o cre stere excelent a cu 32,1% a profitului opera tional
pentru anul 2009, in condi tiile unui mediu economic extrem de dificil

|. PRINCIPALELE REZULTATE FINANCIARE ALE GRUPULUIB CR ™"

Crestere excelent a a profitului opera tional pe baza gener arii continue de venituri i controlului
costurilor

Rezultatul opera tional a crescut puternic cu 32,1% (sau 792,5 milioane RON) fata de sfarsitul
anului 2008 péana la 3.261,5 milioane RON (772,0 milioane EUR) ca urmare a generarii continue de
venituri si a unui control corespunzator al costurilor. Excelenta performanta a fost generata in
principal de majorarea puternica a venitului operational (crestere cu 757,7 milioane RON sau 18%
anual) combinata cu o diminuare moderata a cheltuielilor opera tionale (in scadere cu 34,8 milioane
RON sau 2% anual), in contextul deprecierii leului (14,4% rata medie de devalorizare fata de euro).
Profitul net dup a impozitare si interesele minoritare s-a ridicat la 871,7 milioane RON (206,3
milioane EUR) in scadere cu circa 43% fata de sfarsitul anului 2008 (excluzand operatiunile
intrerupte — si anume vanzarea activitatii de asigurare a BCR), cauzata in principal de cheltuieli mai
mari cu provizioanele si de diminuarea venitului din comisioane ca urmare a scaderii cererii eligibile
de credite pe segmentul persoanelor fizice.

Aten tie special & acordat & Tmbun atatirii eficien tei si managementului riscurilor intr-un mediu
economic extrem de provocator

Raportul cost-venit s-a imbunatatit semnificativ ajungand la 34,4% de la 41,4% in anul financiar
2008. Rentabilitatea capitalului  (ROE) a scazut la 13,5%, dupa cum era de asteptat in conditiile
unui mediu economic dificil care a avut un efect puternic asupra clientilor BCR. Creditele
neperformante (NPL) au crescut pe parcursul anului 2009, in special pe segmentul creditelor retail,
conform asteptarilor, dar se mentin la un nivel care poate fi gestionat adecvat datorita
managementului imbunatatit al riscurilor in BCR, care a limitat atat pierderile cat si impactul negativ
asupra calitatii portofoliului de credite — rata de acoperire a NPL a fost mentinutd la un nivel
confortabil de 122% (garantii si provizioane). Evolutia creditelor neperformante a determinat
cresterea costurilor cu  riscurile pana la 2.282,4 milioane RON

Activitatea a avut o cre stere superioar a pie tei in condi fille unei economii sl abite

BCR (doar banca) a inregistrat o cre stere a cotei de pia ta de 0,5% pe total creditare, la peste
22% generata in principal de majorarea creditarii corporate. Creditarea pe segmentul retail a fost
incetinita de scaderea dramatica a cererii eligibile de credite. Banca are o pozitie puternica in ceea
ce priveste lichiditatea si capitalul, beneficiind de sprijin total din partea bancii mama Erste Group. Pe
zona de pasiv cota totala de piata a BCR a ramas stabila la peste 20% ca urmare a politicii corecte
de stabilire a preturilor si a soliditatii brandului BCR, banca mentinandu-si pozitia de lider. Activitatea
de retail se auto-finanteaza, raportul credite depozite (LTD) situandu-se la circa 85%.

“In 2009 am muncit bine si am crescut profitul operafional cu 32%. Din cauza provizioanelor mai mari
acfionarii nogtri nu au beneficiat de aceeagi imbunatétire a rezultatelor, ca urmare a condifiilor extrem
de dificile de pe piafa. Pozifia noastrad puternicd pe piatd, susfinutd de modelul nostru echilibrat de

! Toate datele financiare prezentate mai jos reprezinta rezultatele financiare consolidate, neauditate, ale Grupului Banca
Comercialda Romana (BCR) la data de 31 decembrie 2009, in conformitate cu IFRS. Daca nu se fac alte precizari, cifrele
pentru 2009 sunt comparate cu cifrele de la data de 31 decembrie 2008. De asemenea, daca nu se fac alte precizari, ratele de
schimb valutar utilizate pentru conversia din RON Tn EUR sunt cele furnizate de Banca Centrala Europeana. Contul de profit si
pierdere a fost convertit folosind cursul mediu de schimb valutar pentru 2009, de 4,2249 RON/EUR (2008: 3,6933 RON/EUR).
Datele din bilant au fost convertite folosind cursul de schimb valutar de inchidere la data de 31 decembrie 2009 de 4,2363
RON/EUR (2008: 4,0225 RON/EUR). Toate variatiile procentuale sunt calculate pe baza valorilor exprimate ih RON.
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business, de lichiditatea bun&, de politica de creditare sdnatoaséa, de baza larga de clienfi si de banca
noastrd mama Erste Group, ne permite s& ii ajutdm in continuare pe clienfii nostri chiar si in condifiile
economice dificile din perioada urmétoare” a declarat Dominic Bruynseels, presedintele executiv al
BCR. “Avem capacitatea de a ne cregte performanfa si vom continua s& ne concentrdm asupra
Tmbunatéfirii modului in care ne servim clientii si a felului in care lucrdm” a adaugat el.

ll. PREZENTARE GENERAL A A PERFORMAN TELOR FINANCIARE ALE GRUPULUI BCR !

La nivelul intregului an 2009 profitul operational al Grupului BCR s-a imbunatatit semnificativ cu
32,1% de la 2.469,0 milioane RON (668,5 milioane EUR) la 3.261,5 milioane RON (772,0 milioane
EUR), ca rezultat al excelentei cresteri a venitului operational combinatd cu un eficient control al
costurilor.

Venitul opera tional a crescut cu 18.0% de la 4.212,4 milioane RON (1.140,6 milioane EUR) la 4.970,1
milioane RON (1.176,4 milioane EUR) sustinut in principal de cresterea puternica a venitului net din
dobanzi la nivelul Grupului BCR (cu 26,2% sau cu 797,9 milioane RON) pana la 3.838,3 milioane
RON (908,5 milioane EUR). Aceasta evolutie a fost generata de cresterea volumului creditelor si
marjele solide pe segmentul corporate.

Venitul din speze gi comisioane a scazut cu 22,6% fatd de anul precedent pe fondul reducerii
cheltuielilor clientilor si a revizuirii strategiei noastre de preturi cu scopul de a incuraja clientii sa
utilizeze tranzactiile fara numerar.

Cheltuielile opera tionale s-au diminuat cu 2,0% de la 1.743,4 milioane RON (472,1 milioane EUR) la
1.708.6 milioane RON (404,4 milioane EUR), ca rezultat al gestionarii mai bune a costurilor. Am
continuat sa investim n “costurile bune” cum sunt cele privind extinderea retelei de unitati retail (20 noi
unitati in 2009), dezvoltarea canalelor alternative si a activitatii de carduri, precum si dezvoltarea
sistemului IT (costuri afectate puternic de deprecierea leului). De asemenea, costuri suplimentare au
fost generate de investitia in BCR BpL — subsidiara bancara de economisire-creditare.

Rezultatul net din tranzac tionare a crescut cu 65,0% fatd de anul anterior pana la 423,8 milioane
RON.

Profitul Tnainte de impozitare a scazut cu 43,7% péana la 1.036,5 milioane RON (245,3 milioane
EUR) ca urmare in principal a costurilor mai mari de provizionare si a scaderii venitului net din
comisioane inregistrata pe fondul reducerii cheltuielilor de consum ale clientilor. Ca urmare, profitul
net consolidat dup a impozitare si interesele minoritare s-a diminuat la valoarea de 871,7 milioane
RON (206,3 milioane EUR) ceea ce reprezinta o reducere cu aproximativ 43% fata de valoarea din
2008 generata de operatiunile continuate.

Costurile legate de riscuri

BCR si-a ajustat provizionarea riscurilor in mod adecvat la conditiile dificile ale pietei care i-au afectat
negativ pe clientii sai. Conform asteptarilor, BCR a majorat cheltuiala neta cu provizioanele de risc
pentru Tmprumuturi  §i avansuri pana la valoarea de 2.282,4 milioane RON (540,2 milioane EUR).
T4 2009 a fost marcat de majorarea in continuare a provizioanelor aferente Tmprumuturilor degi
cresterea creditelor neperformante a incetinit. Clientii au fost in continuare sub presiunea somajului i
programului redus de lucru, iar IMM-urile au resimtit la randul lor efectele semnificativei Tncetiniri a
economiei.

Portofoliul de credite a avut o evolutie relativ bund, in circumstantele date — creditele neperformante
raman la un nivel suportabil, reprezentand 13,1% din totalul portofoliului (fTmprumuturi platite clientilor).

De-a lungul anului 2009 BCR a luat o serie de masuri menite sa i ajute pe clientii sai din ambele
segmente retail si corporate sa faca fata conditiilor de piata dificile. Pe de o parte BCR a implementat
proactiv initiativa de reorganizare a creditelor restante pentru a-i ajuta pe cat mai multi dintre clientii sai
care se confrunta temporar cu dificultati in rambursarea imprumuturilor. De asemenea, BCR a creat
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produse de creditare speciale, de tipul programului de creditare BCR Restart destinat ajutorarii
IMMurilor si microintreprinerilor. Totodata, banca a dezvoltat cu succes scheme dedicate de finantare
cum sunt creditul ipotecar “BCR Prima Casa” prin care 420 milioane EUR au fost puse la dispozitia
clientilor persoane fizice — cea mai substantiala oferta dintre bancile participante in acest program cu
garantii guvernamentale — si Programul guvernamental “Fermierul” destinat finantarii agriculturii la
costuri reduse.

Grupul BCR are o rata confortabila de acoperire a creditelor neperformante de aproximativ 122%
(garantii si provizioane).

Ratele de solvabilitate se situeaza confortabil peste nivelurile impuse. Rata de adecvare a capitalului
de rang 1+2, la sfarsitul anului 2009: aproximativ 11,9% RAS fatd de minimum 10% impusa de
reglementarile BNR si aproximativ 15,8% IFRS consolidat. Rata de solvabilitate s-a Tmbunatatit
considerabil in semestrul 2 2009, demonstrand in mod clar soliditatea BCR si sustinerea continua din
partea Erste Group.

lll. INDICATORII ACTIVITA‘[II BCR (numai banca — valori neconsolidate, IFRS)

Rezultatele anului 2009 confirma viabilitatea modelului de business al BCR si capacitatea bancii de a
dezvolta o activitate solida si durabila chiar si in conditiile unui mediu economic dificil.

Activele totale ale bancii au ramas stabile, marcand o usoara crestere de la 64.503,8 milioane RON
(16.035,8 milioane EUR) la 31 decembrie 2008, la 64.526,9 milioane RON (15.231,9 milioane EUR).

In 2009 banca a inregistrat o crestere per total a activit atii de creditare, conform agteptarilor.
Volumul total al portofoliului de credite acordate clientilor (inainte de provizioane, IFRS) a crescut cu
3,3% la valoarea de 46.529,8 milioane RON (10.983,6 milioane EUR) de la 45.027,9 milioane RON
(11.194,0 milioane EUR) la sfargitul anului 2008, pastrand o structura echilibratd pe segmente de clienti
si industrii.

n 2009 creditarea clientilor a continuat s fie antrenata de segmentul corporate, conform agteptarilor.
Creditarea corporate a crescut cu 15,2% in anul trecut, in principal pe seama necesarului crescut de
capital de lucru al companiilor. De asemenea, BCR are o pozitie dominanta pe segmentul finantarilor
acordate administratiilor publice locale (70%).

Portofoliul de credite retail (inclusiv microintreprinderile) a scazut usor cu circa 6,9% in acest an ca
urmare a declinului cererii eligibile si a unui management al riscului mai ferm. Creditele garantate
(creditele ipotecare si cele de consum garantate) au continuat sa creasca moderat dar cresterea lor a
fost contracarata de scaderea creditelor negarantate. O revenire puternica a creditarii ipotecare a fost
vizibila Tn T4 09 ca urmare a programului Prima Casa — BCR a acordat aproape jumatate din totalul
creditelor acordate prin programul Prima Casa in 2009 de bancile participante .

BCR a reusit sa castige aproape 0,5% cot a de piata pe segmentul credit arii — ajungand la peste
22% cota de piata - si sa-si consolideze pozitia de lider pe piata creditelor din Roméania, pe fondul unei
politici de creditare sanatoase si a unui management imbunatatit al riscurilor.

Ponderea creditelor in lei in portofoliul BCR — de circa 42,5% din total credite — demonstreaza o
structura bine echilibrata. Portofoliul de credite in valuta este denominat doar in EUR (96%) si USD
(4%).

Portofoliul de credite corporate detine o cota de 51,5% in total credite acordate clientilor, ih timp ce

creditele retail (inclusiv afacerile micro) reprezinta 48,5%. in structura creditelor retail, 47% sunt credite
garantate, restul de 53% fiind negarantate.
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Depozitele de la clien ti au crescut in 2009 cu 7,4% péana la valoarea de 35.824,9 milioane RON
(8.456,6 milioane EUR) de la 33.351,4 milioane RON (8.291,2 milioane EUR) la 31 decembrie 2008 pe
fondul unei cresteri sporite a depozitelor corporate, banca mentinandu-gi pozitia de lider al pietei.

BCR a continuat extinderea retelei de sucursale in 2009, dezvoltand concomitent canale alternative
de distributie In baza strategiei de a incuraja a clientii sa utilizeze tranzactiile fard& numerar. BCR a
deschis 20 noi sucursale in 2009, ajungand la o retea de 661 unit ati la sfarsitul anului trecut. Banca a
imbunatatit totodatd cu succes serviciile financiare “24 Banking BCR”, a continuat dezvoltarea
activitatilor cu carduri si a diversificat gama de servicii disponibile la ATM.

BCR a extins in continuare reteaua sa de ATM-uri pana la 2.143 unitati adaugand 355 noi aparate in
2009 (20% crestere anuala), iar reteaua de POS-uri a atins 16.322 unitati prin instalarea a 1.150 noi
dispozitive la comercianti (8% cregtere anuala).

BCR si-a consolidat pozitia de lider pe piata cardurilor de debit si credit atat ca numar cat si ca volum al
tranzactiilor efectuate. Tranzac tiile cu carduri BCR la POS au crescut cu 28,8% ca numar si cu 17%
ca volum, in timp ce tranzactiile cu numerar la ATM-uri, cu cardurile BCR, au crescut cu numai 1,3% ca
numar si cu 5,2% ca volum, ca rezultat al campaniilor speciale de promovare a platilor electronice.
Reteaua BCR de POS-uri si ATM-uri a inregistrat si 0 crestere a tuturor tranzactiilor cu carduri
(indiferent de emitent) — tranzactiile la POS-uri au crescut cu 34% ca numar si cu 18% ca volum, in
timp ce la ATM-urile BCR numarul total de tranzactii cu numerar au scazut cu 2% dar au crescut ca
volum cu 5%.

IV. Evolu tia cursului de schimb (cursul oficial de schimb ale Bancii Central Europene)

Cursul la sfar situl perioadei Cursul mediu

Decembrie = Decembrie
2009 2008

RON/EUR 4,2363 4,0225 5,3% 4,2249 3,6933 14,4%
Variatie pozitiva = deprecierea fata de EUR, variatie negativa = aprecierea fata de EUR

% variatie 2009 2008 % variatie

Intrebari la:
BCR, Directia de Comunicare
Bl. Regina Elisabeta 5, Bucuresti, Fax:+4021 313 0117, Tel. 004021 312 0056
Corneliu Cojocaru, e-mail: cornel.cojocaru@bcr.ro
Cezar Marin, e-mail: cezarvasile.marin@bcr.ro
Nicoleta Deliu, e-mail: nicoleta.deliu@bcr.ro
Acest text este disponibil si pe pagina web a BCR la adresa http://www.bcr.ro/press

Page 4



INFORMATIE DE PRESA

Anexe

I. CONTUL DE PROFIT 9l PIERDERE CONSOLIDAT AL GRUPULUI BCR PENTRU ANUL

INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2009 (IFRS)

- sume exprimate in milioane RON

BCRS

%

2009 2008 | variatie
Venituri din dobanzi si alte venituri asimilate 8.840,4 7.164,7 23,4%
Cheltuieli cu dobanzi si si alte cheltuieli asimilate -5.002,1 -4.124,3 21,3%
Venituri nete din dobanzi 3.838,3 3.040,4 26,2%
- Provizioane de risc pentru credite si avansuri -2.282,4 -628,6 >100%
Venituri din speze si comisioane 924,2 1.074,6 -14,0%
Cheltuieli cu speze si comisioane -216,2 -159.,4 35,7%
Venituri nete din speze si comisioane 708,0 915,2 -22,6%
Venit net din tranzactionare 423,8 256,8 65,0%
Cheltuieli cu personalul -921,7 -1.051,1 -12,3%
Alte cheltuieli administrative -609,6 -536,5 13,6%
Amortizarea activelor fixe -177,2 -155,9 13,7%
Alte rezultate operationale -90,3 -91,7 -1,5%
Rezultatul activelor financiare — la valoare justa prin contul
de profit sau pierdere 38,7 -45,8 >100%
Rezultatul activelor financiare — disponibile pentru vanzare 109,0 137,6 -20,8%
Profit inainte de impozitare 1.036,5 1.840,5 -43,7%
Impozit pe profit (170,5) (308,9) -44,8%
Profit net inainte de interesele minoritare (activitati continue) 866,1 1.531,6 -43,5%
Profit net din activitatile intrerupte, dupa impozitare 0,0 504,0 | -100,0%
Cota de profit alocata actionarilor minoritari 5,6 (2,9) >100%
Profit net dup a interese minoritare 871,7 2.032,7 -57,1%
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Il. BILAN T CONSOLIDAT AL GRUPULUI BCR INCHEIAT LA DATA DE 31 DECEMBRIE 2009(IFRS,
neauditat)

- sume exprimate in milioane RON

%

31-Dec-09 31-Dec-08 varia tie

ACTIVE
Numerar gi plasamente la bancile centrale 9.896,5 14.627,3 -32,3%
Creante asupra institutiilor de credit 1.893,0 1.131,6 67,3%
Credite si avansuri acordate clientelei 51.160,3 47.675,6 7,3%
Provizioane de risc pentru credite si avansuri (3.777,4) (2.154,0) 75,4%
Active financiare detinute pentru tranzactionare 401,4 223,0 80,0%
Active financiare — la valoare justa prin cont de profit sau
pierdere 165,5 191,6 -13,6%
Active financiare — disponibile pentru vanzare 3.063,2 1.406,1 >100%
Active financiare — pastrate pana la scadenta 2.388,9 698,9 >100%
Imobilizari necorporale 389,2 273,7 42,2%
Imobilizari corporale 1.726,6 1.720,5 0,4%
Creante fiscale 206,3 2,3 >100%
Alte active 1.823,7 1.330,7 37,1%
Active detinute pentru vanzare gi activitati intrerupte 65,5 1.953,2 -96,6%
Total active 69.402,8 69.080,5 0,5%
DATORII §I CAPITALURI PROPRII
Sume datorate institutiilor de credit 21.123,5 22.572,3 -6,4%
Sume datorate clientilor 35.628,1 33.008,5 7,9%
Obligatiuni emise gi alte fonduri imprumuturi 534,7 985,8 -45,8%
Datorii detinute pentru tranzactionare 1.756,8 1.098,5 59,9%
Alte provizioane 188,6 133,9 40,8%
Datorii fiscale 364,8 306,6 20,5%
Alte datorii 1.298,8 1.911,0 -32,0%
Datorii asociate activelor detinute pentru vanzare si
activitati intrerupte - 1.379,1 -100,0%
Capital subordonat 1.906,1 1.330,0 43,3%
Capital social 6.601,4 6.354,7 3,9%

Capital al actionarilor 6.574,6 6.327,5 3,9%

Capital al actionarilor minoritari 26,8 27,3 -1,8%
Total datorii gi capitaluri proprii 69.402,8 69.080,5 0,5%
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