InvitatZIUA: Buna ziua, astept intrebarile dumneavoastra!

bogdan: sarut mana! spuneti-mi si mie, va rog, in cazul in care trebuie sa inaintez o
actiune in instanta si nu pot aduce la informare cealalta parte, ce onorariu imi poate
percepe un mediator ca sa se ocupe de aceste demersuri? ca am inteles ca informarea e
gratuita....

InvitatZIUA: Pentru Bogdan: Informarea este gratuita doar in conditiile in care ambele
parti implicate se prezinta la mediator si in acest caz li se elibereaza certificatul de
informare. Pentru ca mediatorul sa faca demersurile necesare in vederea invitatii
celeilalte parti la sedinta de informare percepe un anumit onorariu, care difera in functie
de fiecare mediator. In situatia in care cealalta parte nu da curs invitatiei, partii care a
solicitat informarea i se va elibera un proces verbal prin care sa faca dovada in instanta ca
a dorit sa participe la informarea obligatorie. De asemenea, informarea poate fi gratuita in
conditiile in care partea care s-a prezentat face ea singura demersurile de invitare a
celeilalte parti. Acestea sunt cele doua situatii de gratuitate.

Sorin: Buna ziua. In cat timp se solutioneaza un conflict la mediator? Cat dureaza efectiv
medierea unui conflict pentru ca ambele parti sa ajunga la o intelegere si ce valoare are
actul semnat in urma medierii mai departe dupa ce se incheie tot procesul?

bogdancristian: sarumana! daca eu fac dovada la sedinta de informare gratuita ca am
anuntat cealalta parte ca am luat legatura cu un mediator autorizat si ca este invitat la
sedinta de informare care se va desfasura la data si ora stabilite, mediatorul imi va elibera
procesul verbal necesar in instanta fara nici un cost?

InvitatZIUA: Pentru Sorin: Solutionarea unui conflict la mediator nu depinde de
mediator. Nu putem spune ca dureaza o zi, doua sau trei intrucat mediatorul depune toate
eforturile pentru facilitarea comunicarii dintre parti, insa generarea unei solutii apartine
partilor. La mediator solutia nu este impusa, cum este in cazul instantei, iar mediatorul
are un program flexibil, putand fi programate mai multe sedinte de mediere, in functie de
evolutia cazului si daca partile dau dovada ca isi doresc sa solutioneze conflictul.

InvitatZIUA: Tot pentru Sorin: Atata timp cat solutia de rezolvare a conflictului a venit
din partea partilor asta reflecta dorinta partilor. Acordul de mediere consemneaza aceasta
dorinta si mai departe partile se pot prezenta la instanta cu acordul de mediere pentru ca
instanta sa pronunte o hotarare de expedient.



InvitatZIUA: Pentru Bogdan Cristian: Daca si cealalta parte se prezinta, li se elibereaza
un certificat de informare, iar daca partea nu se prezinta, mediatorul elibereaza procesul
verbal fara niciun cost. Deci, in niciunul din aceste cazuri nu sunt impuse costuri.

Anon9350: Multumesc pentru raspuns si as vrea sa mai adresez o intrebare doamnei
mediator: Cum pot alege un mediator bun, o persoana in care sa am incredere , care m-ar
putea ajuta sa rezolv conflictul ? Cred ca este exact ca in cazul in care as alege un
avocat, numai ca avocatul il pot alege dupa cazurile rezolvate sau in urma recomandarii.
Exista vreo lista sau un loc de unde ma pot informa?

InvitatZIUA: Pentru Anon 9350: Se aplica aceeasi metoda ca in cazul alegerii unui
avocat. Da, va puteti informa cu privire la lista mediatorilor autorizati, fie la sediul
instantelor, fie pe site-ul Consiliului de Mediere, www.cmediere.ro sau pe site-ul
Asociatiei Centrul de Mediere Constanta, www.mediere-constanta.ro

InvitatZIUA: Va multumesc si va doresc o zi frumoasa in continuare!





